Załącznik  Nr 2 do Zapytania ofertowego 

Wzór 
U M O W A
O MONITOROWANIE I OCHRONĘ OBIEKTU

   z przekazaniem sygnału alarmowego torem transmisji   :             - radiowym
               

          
( zaznaczyć    znakiem   X   w obrębie wybranego pola) 

-  telekomunikacyjnym komutowanym       
- cyfrowej telefonii komórkowej GSM        


zawarta dn. …………………………. w Grajewie  pomiędzy:

………………………………………………….
(nazwa jednostki organizacyjnej miasta, adres, NIP, REGON, telefon, e-mail)
zwanym(a)  dalej Zamawiającym , reprezentowany(a) przez: ………………………………………..
a 

………………………………………………….

………………………………………………….
(nazwa firmy Wykonawcy)
zwaną dalej Wykonawcą, reprezentowaną przez :………………………………………………
§1

1. Wykonawca zobowiązuje się do ochrony w formie monitoringu czynnego niżej wymienionego budynku/obiektu:
…………………………………………………………………………………………………………
                                                                (szczegółowy opis obiektu, rodzaj , lokalizacja,  adres)


poprzez: 

1) monitorowanie przez Centrum Operacyjne lokalnego systemu alarmowego w obiekcie przez stałą rejestrację sygnałów przesyłanych i przetwarzanych w elektronicznych urządzeniach i systemach alarmowych
2) zapewnienie interwencji grup interwencyjnych. Maksymalny czas dojazdu Grupy Interwencyjnej do obiektu od chwili uzyskania przez Centrum Operacyjne  sygnału  alarmowego określa  Załącznik  nr 1  do umowy. 
2. W przypadku stwierdzenia zagrożenia usiłowania lub dokonania przestępstwa przeciwko życiu, zdrowiu lub mieniu w chronionym obiekcie, Wykonawca podejmie dozwolone prawem czynności ochronne.
3. Zamawiający oświadcza, że monitorowany obiekt nie podlega /podlega*/ obowiązkowej ochronie. 
4. W celu realizacji  usługi  monitorowania  Wykonawca  wydzierżawia Zamawiającemu nadajnik monitorujący, który zostanie zainstalowany w obiekcie przez Wykonawcę, przy czym dzierżawa nadajnika   monitorującego następuje na  okres obowiązywania niniejszej umowy.
5. Utrzymanie w sprawności nadajnika,  w okresie jego  dzierżawy (niezbędna wymiana akumulatora) obciąża  Wykonawcę. 
6. Zamawiający nie może bez pisemnej zgody Wykonawcy demontować i zmieniać lokalizacji  nadajnika  i anteny. Wszelkie czynności w tym zakresie wykonują wyłącznie osoby upoważnione ze strony Wykonawcy.
7. Po zakończeniu usługi monitorowania , Zamawiający umożliwi zdemontowanie dzierżawionego nadajnika   w terminie 14 dni od rozwiązania/wygaśnięcia niniejszej umowy. 

§2

1. Zamawiający jest zobowiązany do  utrzymywania systemu alarmowego w obiekcie w pełnej sprawności technicznej w szczególności poprzez dokonywanie czynności konserwacyjnych, z uwzględnieniem ust 2. 
2. Usługi konserwacji i ewentualnie napraw będą realizowane w ramach odrębnie zawartych umów
§3

1. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty Wykonawcy wynagrodzenia:  

1) za świadczenie usług monitorowania  : wynagrodzenia miesięcznego (abonamentu)  w wysokości: ……….. zł  netto (słownie: ……………………… złotych netto) powiększonego o należny podatek VAT według obowiązujących stawek
2. Zamawiający zobowiązuje się płacić Wykonawcy  należności z tytułu umowy przelewem na rachunek bankowy wskazany w treści faktury VAT w terminie  14 dni od daty doręczenia przez Wykonawcę prawidłowo wystawionej faktury. Zamawiający  upoważnia Wykonawcę do wystawiania faktur VAT bez jego podpisu.
3. Opóźnienie w zapłacie wynagrodzenia przez Zamawiającego uprawnia Wykonawcę do naliczenia ustawowych odsetek za opóźnienie w zapłacie. 

§ 4

§5

1. Umowa zostaje zawarta na czas określony od dnia …………………… roku do dnia ……………….. roku z możliwością wypowiedzenia jej przez każdą ze stron z wyprzedzeniem 3 miesięcznym ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego.
2. Umowa może ulec rozwiązaniu ze skutkiem natychmiastowym:
a)  za porozumieniem stron,
b) przez Wykonawcę, w przypadku braku terminowej zapłaty należności Wykonawcy wynikających z niniejszej umowy, po uprzednim pisemnym wezwaniu Zamawiającego do zapłaty należności w terminie 7 dni. 

§6

1. Zamawiający może złożyć pisemną (lub faxem) dyspozycję „zawieszenia” wykonywania usługi monitorowania  - na okres maksymalnie do 6 m- cy (w roku kalendarzowym) , przy czym początek okresu „zawieszenia  usługi ” biegnie od 1-go dnia miesiąca następującego bezpośrednio po dacie złożenia dyspozycji . Po upływie okresu „zawieszenia usługi” następuje automatyczne podjęcie wykonywania umowy monitorowania  przez obie strony bez potrzeby składania odrębnych oświadczeń.
2. W okresie „zawieszenia usługi ”:
1) Wykonawca nie ponosi żadnej odpowiedzialności  z tytułu umowy,
2) Zamawiający  nie jest zobowiązany do zapłaty abonamentu  za usługi monitorowania
3) Zamawiający ponosi  na ustalonych wyżej zasadach  koszty  dzierżawy nadajnika w kwocie określonej w § 3 ust 1 pkt 2 miesięcznie. 
3. W przypadku opóźnienia ( przekraczającego 30 dni) w zapłacie należności z tytułu niniejszej umowy,

Wykonawca zastrzega sobie prawo do czasowego wstrzymania się z realizacją swoich zobowiązań umownych i odłączenia systemu alarmowego z systemu ,monitorowania (zablokowanie konta klienta)– bez konieczności wcześniejszego powiadomienia Zamawiającego. Ponowne włączenie obiektu do sieci monitorowania nastąpi w ciągu 3 dni  ( z wyłączeniem  dni ustawowo wolnych od pracy)  od dnia doręczenia  Wykonawcy dowodu wpłaty zaległości oraz opłaty za ponowne podłączenie  systemu alarmowego w obiekcie  do systemu monitorowania  Wykonawcy - w wysokości 100,00-zł netto powiększonej o należny podatek VAT według obowiązujących stawek. Postanowienia ust.2 stosuje się odpowiednio.

§7

1. Zamawiający akceptuje , iż niniejsza umowa nie jest umową ubezpieczenia i jej nie zastępuje.
2. Wykonawca płaci Zamawiającemu karę umowną za odstąpienie od umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy w wysokości 10 % wynagrodzenia o którym mowa w § 3 ust. 1 pkt 1 umowy.
3. W przypadkach niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań umownych Strony zgodnie postanawiają, ze łączna odpowiedzialność Wykonawcy za szkody rzeczywiste ograniczona jest do kwoty stanowiącej równowartość 30 000,00 zł.
4. Wykonawca nie odpowiada za szkody wynikłe z niewykonania lub nienależytego wykonania umowy  w przypadku:
a) zdarzeń będących efektem działania siły wyższej lub innych czynników  niezależnych od Wykonawcy,  
b) nieprawidłowej pracy łączy telefonicznych, GSM, i zakłóceń w transmisjach radiowych, za które Wykonawca  nie ponosi odpowiedzialności,
c) innych okoliczności, za które stosownie do przepisów prawa  nie ponosi odpowiedzialności.
5. Wykonawca  nie odpowiada za wartości pieniężne pozostawione w obiekcie oraz za szkody wynikłe ze zdarzeń występujących w czasie od otrzymania sygnału o alarmie do upływu ustalonego niniejszą umową maksymalnego czasu dojazdu Grupy Interwencyjnej do Obiektu.
6. Zastrzeżenia i reklamacje dot. realizacji umowy należy zgłaszać Wykonawcy w formie pisemnej w terminie  7 dni od zaistnienia zdarzenia  powodującego konieczność zgłoszenia reklamacji.
7. Zamawiający przyjmuje do wiadomości i akceptuje fakt ,iż rozmowy telefoniczne stron pozostające w związku z niniejszą umową  będą  rejestrowane i archiwizowane .    

§8
1. Wykonawca i Zamawiający zobowiązują się do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji, które mają wpływ na stan bezpieczeństwa obiektu/obiektów w czasie obowiązywania umowy  oraz po jej zakończeniu
2. Zamawiający  wyraża zgodę na przetwarzanie przez Wykonawcę przekazanych mu danych osobowych w celu i zakresie zgodnym z przedmiotem działalności Wykonawcy i oświadcza, że przekazanie  ww danych osobowych odbyło się za zgodą osób, których one dotyczą. 
3. Dane osób upoważnionych przez Zamawiającego do kontaktu z Wykonawcą zostaną przekazane Wykonawcy po podpisaniu umowy.

4. Z Wykonawcą zostanie zawarta odrębna umowa na powierzenie przetwarzania danych osobowych przekazanych Wykonawcy. 

5. Strony zobowiązują się do każdorazowego informowania siebie o zmianach danych tj. nazwy/nazwiska , adresów/ siedzib. Niezawiadomienie o zmianie ww danych  skutkuje uznaniem korespondencji kierowanej pod ostatni znany adres za prawidłowo doręczoną.
6. Załącznikiem  do umowy jest Karta monitorowania  obiektu  stanowiąca integralną część umowy.

§9
Wszelkie spory powstałe w związku z wykonywaniem umowy lub w inny sposób związane z umową  Wykonawca i Zamawiający będą starali się rozwiązać w drodze polubownych negocjacji. W przypadku braku porozumienia ustala się, że spory, o których mowa wyżej będą rozstrzygane przez sąd powszechny, według właściwości miejscowej Zamawiającego.
§10
Wszelkie zmiany lub uzupełnienia treści umowy a także jej rozwiązanie lub odstąpienie wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
§11
W kwestiach nieuregulowanych umową mają  zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz ustawy o ochronie osób i mienia oraz inne właściwe przepisy. 

§ 12

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.
       Zamawiający                                                                                                 
Wykonawca
Załącznik do umowy
KARTA MONITOROWANIA OBIEKTU

A/ NUMER OBIEKTU: ...................................

B/ TOR TRANSMISJI:  (zaznaczyć znakiem X w obrębie wybranego pola 

Radiowy                                               
GSM                                                     

Telekomunikacyjny komutowany     

1. DANE DOTYCZĄCE OBIEKTU 

	Zamawiający 
	

	Nazwa obiektu
	

	Miasto
	

	Adres obiektu
	

	Telefon:
	

	Fax:
	

	Adres e-mail :
	


2. DANE OSÓB UPOWAŻNIONYCH PRZEZ WYKONAWCĘ  DO KONTAKTU W SPRAWIE  REALIZACJI UMOWY 

	1
	Imię i nazwisko
	

	
	Tel. Stacjonarny
	

	
	Tel. Komórkowy
	

	2
	Imię i nazwisko
	

	
	Tel. stacjonarny
	

	
	Tel. komórkowy
	

	3
	Imię i nazwisko
	

	
	Tel. komórkowy
	

	4
	Imię i nazwisko
	

	
	Tel. komórkowy
	


3. GRUPA INTERWENCYJNA

	Grupa Interwencyjna

MIASTO
	Telefon


	Czas dojazdu – DZIEŃ
od godz.6.00 do godz. 22.00
	Czas dojazdu – NOC

od godz. 22.00 do godz. 6.00

	Grajewo
	
	15 min.
	10 min.


Zamawiający                                                                                                 




  Wykonawca
* niepotrzebne skreślić


